CONG TY CO PHAN 397 CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phiic

Sb: //0.95 JQb-CT397 Déng Triéu, ngayld thang 6 ndm 2023

QUYET PINH
V& viée phé duyét Ban yéu cau bao gis géi thau:
Thué nha cung cip dich vu t6 chirc cho can b, CNVC, nguoi lao dong
di tham quan, nghi mat nam 2023

GIAM DOC CONG TY

Céin cte Ludt Pdu thau sé 43/2013/QH13 duwge Quoc hoi nude Cong hoa xa
hoi chit nghia Viét Nam khod X111, ky hop thir 6 thong qua ngay 26/11/2013;

Cén cir Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 quy dinh chi tiét thi
héanh mét sé diéu cia Ludt Dadu thau vé lva chon nha thau,

Céin cit quyét dinh s 5926/0B-BOP ngéy 29/12/2017 ciia Bé Quéc phong vé viéc
phé duyét phuong cn va chuyén Céng ty TNHH MTV 397 thanh Céng ty ¢6 phan;

Cain cie quyét dinh s6 102/0D-CT397 ngay 12/01/2023 ciia Cong ty ¢6 phdn
397 vé viée “Quy dinh vé viéc lia chon nha cung ccfp nguyén liéu, nhién liéu, vat liéu,
vat tw, dich vu twe van, dich vu phi tu vén dé bao dam tinh lién tuc cho hoat dong san
xudt, kinh doanh v mua séim nham duy tri hoat déng thuomg xuyén ciia Cong ty c6
phan 397"

Cén cir Quyét dinh s6: 1078/0P-CT397 ngay 12/6/2023 ciia Cong ty c6 phan
397 vé viéc phé duyét du toan va ké hoach lwa chon nha théu goi thau Thué nha cung
cap dich vu t6 chite cho cdan bg, CNVC, ngudi lao dong di tham quan, nghi mat nim
2023;

Theo dé nghi ciia T6 chuyén gia ddu théu tai to trinh ngay 13/6/2023 vé viéc
phé duyét Ban yéu cau bdo gid goi thdu: Thué nhé cung cdp dich vu t6 chirc cho cdn
bo, CNVC, nguoi lao dong di tham quan, nghi mat nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Ban yéu cdu bao gia goi thdu: Thué nha cung cap dich vu td
chtrc cho can by, CNVC, ngudi lao dong di tham quan, nghi méat ndm 2023, cu thé nhu
sau:

Tén goi thAu: Thué nha cung cap dich vu td chirc cho can bd, CNVC, nguoi
lao ddng di tham quan, nghi mat nam 2023.

Nbi dung cu thé theo Ban yéu cau bdo gia dinh kém. Ban y8u ciu bao gia dugc
phé duyét theo quyét dinh nay la hd so duy nhét ap dung cho gdi thau: Thué nha cung
cap dich vu té chirc cho can by, CNVC, ngudi lao ddng di tham quan, nghi mat nam
2023. Tht ca nhimng thay dbi v& néi dung, hinh thirc hd so moi thau sau khi quyét_



dinh nay c6 hiéu luc phai dugc thé hién bing van ban trinh Giam dbc Cong ty phé
duyét.

Pidu 2. Giao Td chuyén gia d4u thu tién hanh phat hanh Ban yéu cau bdo gia
theo diing quy dinh.

Pidu 3. Phong Chinh tri, TS chuyén gia dAu thiu cin ¢t chirc nang, nhiém vu
¢6 trach nhiém thi hanh quydt dinh nay./. 4.

Noi nhan:
-Nhu Diéu 2;

- Luu: VT, BCH. V02 s
b/ 7/ CONG TY )

e PHAN

Kiéu Vin Sinh



BAN YU CAU BAO GIA

Tén g6i thau: Thué nha cung cap dich vu té chire cho can b, CNVC, nguoi
lao dong di tham quan, nghi mat nam 2023

Ké& hoach mua sim: To chire cho can by, CNVC, nguoi lao dong di tham
quan, nghi mat nam 2023

Phat hanh ngay: 13/6/2023

Ban hanh kém theo Quyét dinh: /093 /QD-CT397 g

Bén moi thau
[Ghi tén, déng ddu (néu cd)]
oI AM DOC

SE . %
Kiéu Van Sinh



|

TU NGU VIET TAT

Bén moi thé_u Céng ty cd phan 397

Ké hoach Td chirc cho can by, CNVC, ngudi lao dong di tham quan,
nghi mat nam 2023

Luét diu thau Luat dau thau sb 43/2013/QH13

Nghi dinh 63/CP | Nghi dinh s& 63/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh
phit quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cta Luét ddu thau
vé lya chon nha thau
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Chwong I. YEU CAU NQP BAO GIA

Muc 1. Khai quat

1. Tén bén moi thau la: Cong ty ¢cb phén 397.

2. Bén moi thdu moi nha thiu tham gia chao hang canh tranh rit gon (ndp
bao gid) goi thiu Thué nha cung cép dich vu td chic cho can by, CNVC, nguoi
lao dong di tham quan, nghi méat ndam 2023 thudc ké hoach Té chirc cho can bo,
CNVC, nguoi lao dong di tham quan, nghi mat ndm 2023. Pham vi cong viéc,
yéu cau clia goi thau néu tai Chuong 11 ctia ban yéu céu béo gia nay.

3. Loai hop ddng: Tron 20i.

Muc 2. Tw cach hop 18 ciia nha thau

Nha thau 12 & chire ¢6 tu cach hop 18 dé tham gia ndp bao gia gbi thdu nay
khi dap ting cac diéu kién sau day:

1. C6 gidy ching nhén ding ky doanh nghiép, quyét dinh thanh Iap hodc tai
lidu c6 gié tri twong duong do co quan c¢é thim quyén cip;

2. Hach toén tai chinh doc lap;

3. Khéng dang trong qué trinh giai thé; khong bi két luan dang lam vao tinh
trang phd san hodc ng khong cé kha nang chi tra theo quy dinh ctia phép luat;

4. Bao dam canh tranh trong ddu thau theo quy dinh cda phap luat v& déu
thau;

5. Khéng dang trong thoi gian bi cAm tham du thau theo quy dinh ciia phap
luat vé diu thau;

6. La doanh nghiép cAp nho hodc siéu nhé theo quy dinh cia phap luat vé
doanh nghiép.

Muc 3. Pon chao hang, gia chio va biéu gia

1. Nha thau phai ndp don chao hang va bidu gia theo MAu s6 01 Chuong 111,
cac 6 dé trong phai dién ddy du théng tin theo yéu ciu.

Trudng hop tai ¢t “don gia ” va cot “thanh tién” cia mot muc ma nha thiu
khong ghi gid tri hodic ghi 1a “0” thi dugc coi 14 nha thdu d& phan bd gid cia muyc
nay vao cac muc khéc thude goi thau, nha thiu phai c¢é trach nhiém thuc hién tit c4
céc cdng viée theo yéu cau néu trong ban yéu cau béo gia véi ding gia dé chao.

2. Gi4 chao 14 gi4 do nha thau ghi trong don chao hang, bao gdm toan bo céc
chi phi (chua tinh gidm gid) dé thuc hién goi thau trén co sé yéu clu cia ban y€u
cau bio gia, ké ca thué, phi, 18 phi va chi phi lién quan khéc. Truong hop nha thiu
tuyén bd gia chao khoéng bao gdm thué, phi, 1¢ phi (néu c6) thi béo gi4 cla nha
thau s& bi loai.

3. Trudng hop nha thiu c6 dé xuét giam gia thi d& xut riéng trong thu giam
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gid hodic ¢ thé ghi truc tiép vao don chao hang va bao dam bén mdi thdu nhan
duge trude thoi diém hét han ndp béo gia. Trong dé xuét giam gid, nha thau cin
néu 18 ndi dung va céch thirc gidm gid vao cac hang muc cu thé néu trong pham
vi cong viée. Trudng hop khong néu 18 cach thirc giam gid thi duoc hiéu 13 giam
déu theo ty 18 cho tit ca hang muc.

Muc 4. Thanh phan bao gia

Béo gia do nha thau chuén bj phai bao gdm céc ndi dung sau:

1. Pon chao hang theo Méu s6 01 Chwong I11;

2. Biéu gia theo Mau sb 02a;

3. Chuong trinh tour chi tiét theo tirng déi tuong.

Muc 5. Thoi han hiéu lyce cia bao gia

Theoi gian c6 hidu luc cta bao gia 1a 20 ngay, ké tir ngay c6 thoi diém dong
thau,

Muc 6. Nop, tiép nhén, danh gia bao gia

1. Nha thau phai ndp bdo gia tryc tiép hoiic qua dudng buu dién, thu dién tir
hoiic fax vé dia chi: Cong ty c6 phan 397, khu Yén Lang 1- phuong Yén Tho-
TX. Péng Tridu- Tinh Quéang Ninh; S5 dién thoai: 0203.2211329 khong mudn
hon 09h00 ngay 19/6/2023. Céc bao gia duoc giri dén bén moi thiu sau thoi diém
hét han ndp bédo gia s& khéng duge xem xét.

2. Bén moi thiu chiu trdch nhiém bao mat cac thong tin trong bao gia cia
tirmg nha thiu. Ngay sau khi két thic thoi han nép béo gid, bén mdi thiu lap véan
ban tiép nhan cic bdo gia bao gdm tbi thiéu cac ndi dung: tén nha thiu, gis chao,
thoi gian ¢6 hidu luc clia bdo gid va gl vin ban tiép nhan nay dén cac nha thdu
da ndp bao gia.

3. Bén moi thau so sanh céc bo gid theo béan yéu cdu bdo gia. Trong qué
trinh danh gia cdc bdo gi4, bén moi thau c6 thé moi nha thiu c6 gid chao thap
nhit dén thuong thao hop dong.

Muc 7. Diéu ki¢n xét duyét tring thau

Nha thau dugc xem xét, dé nghi tring thau khi dép tng du céc diéu kién sau
day:

1. C6 béo gid dap tGng tat ca cac yéu ciu trong ban yéu ciu béo gia;

2. C6 gia chao sau stra 16i, hidu chinh sai léch, trir di giam gia va sau khi tinh wu
dai (néu c6) thap nhét va khéng vuot du toan goi thiu duge duyét.

Muc 8. Cong khai két qua lya chon nha thiu

1. Két quad lya chon nha thdu s& duge gui dén tAt ca nha thau tham du chao
hang theo duong buu di¢n, fax va dugc ding tai trén website



https://congtycophan397.com.vn/

2. Sau khi nhan dugc théng bao két qua lwa chon nha thiu, ndu ¢ nha thiu
khong tring thiu gii vin ban hoi vé ly do khong dugc Iya chon thi trong vong 05
ngay lam viéc nhung trude ngdy ky két hop dong, bén moi thiu s& ¢6 vin ban tra
16i giri cho nha thau.

Muc 9. Béo dam thwe hién hop ddng

Trudc khi hop dong c6 hiéu luc, nha thiu tring thau phai thuc hién bién
phap bao dam thyc hién hop ddng nhu sau:

- Hinh thitc bdo dam hop dong: dit coc (bang tién mit, chuyén khoan) hodic
thur bao 1anh cua tb chire tin dung hodc chi nhanh ngén hang nudc ngoai thanh lap
theo phap luat Viét Nam.

- Gi4 tri bdo ddm thuc hién hop ddng: 3% gi4 trj hop dong.

Muc 10. Giai quyét kién nghi

Nha thau c6 quyén kién nghi vé két qua lya chon nha thiu va nhitng van dé
lién quan trong qué trinh tham gia chao hang canh tranh khi thdy quyén, loi ich
ctia minh bj anh hudng theo quy dinh tai Pidu 91 va Piéu 92 cta Luat diu thdu va
Muc 2 Chuong XII cia Nghi dinh 63/CP.
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Chuwong II. PHAM V1, YEU CAU CUA GOI THAU

> A A A A .
Bang s0 1. Yéu cau cung eap dich vy

Nha thau phai cung cip dich vu theo ding noi dung néu tai bang sau trong

vong 20 ngay ké tir ngdy hop ddng c6 hiéu luc.

ST Danh muc Don vi 6 lwong Dia diém thwe Clic ¥ cAu khiac
T dich vu tinh : hién dich vu
1 TOA .chu’c cho Nguoi 15 Sai Gon- Tay Cung cép lich trinh
Doi tuong 1 Ninh chi tiét va theo yéu
tha“} e, cdu dich vu quy dinh
nghi mat nam tai muyc I- chuong II.
2023 PHAM VI, YEU
CAU CUA GOI
THAU
Z T(i 'chuc cho Nguoi 59 Sapa- Ha Giang | Cung cép lich trinh
Doi tuong 2 chi tiét va theo yéu
than} quan, céu dich vu quy dinh
nghi mat nam tai muc II tai chuong
s I1. PHAM VI, YEU
CAU CUA GOI
THAU
3 | Tochtecho Nguoi 127 Moc Chau- Hoa Cung'cép lich trinh

Péi tuong 3
tham quan,
nghi mat nam
2023

Binh

chi tiét va theo yéu
cdu dich vu quy dinh
tai muc III tai
chuong I1. PHAM
VI, YEU CAU CUA
GOI THAU

L. LICH TRINH SAI GON-TAY NINH
1. Lwgng ngudi: 15 nguoi, chia lam 2 dot.

2. Lich khéi hanh:

+ Dot 1: 26+30/6/2023.
+ Dot 2: 03 + 07/7/2023.

3. Phwong tién: 6 t6, may bay
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4. Pia diém dén, tra khach: Van phong va khu tap thé céng nhan Céng ty ¢b
phan 397

5. Thoi gian: 05 ngay/ 04 dém.

NGAY 01: PONG TRIEU — HAT PHONG — TAY NINH

Sang: Xe va HDV dén doan tai Vin phong va khu tap thé cong nhan Cong ty cb
phan 397 khoi hanh di sdn bay Cat Bi — Hai Phong. Poan an sang tai nha hang
trén duong di. Doan dén san bay Cat Bi — Hai Phong, HDV lam thi tuc 1én
chuyén bay khéi hanh di TP.HCM. Poan t6i san bay Tan Son Nhit, HDV dén
quy khéch tai san bay, dwa Quy khach dén nha hang n trua va nghi ngoi.

Chiéu: Xe va HDV dua doan khéi hanh di Huyén Cit Chi — TP. H6 Chi
Minh. Kham pha Cit Chi: thim quan Dia dao Ct Chi ; Bao Tang Vii Khi Chién
Tranh, hé théng dia dao. Sau d6 Poan 1én xe vé T4y Ninh.Dén TAy Ninh, Poan
nhan phong, nghi ngoi.

Téi: Poan dung bita tdi tai nha hang, thuong thirc am thuc Tay Ninh. Sau do, tu
do dao choi thanh phé Tay Ninh vé dém. Nghi dém tai khach san.

NGAY 02: KHAM PHA TAY NINH - TP.HCM

Sang: An séng tai khach san, Poan tham quan KDL Nai Ba Pen, 1én nti bang hé
théng cap treo hién dai, voi nha Ga Ba Den dugc ching nhan ky luc Guinness
la Nha Ga 16n nhét thé giéi. Trai nghiém hai tuyén cap treo:

Tuyén cép treo Chiia Hang: dén Quan Thé TAm Linh Chua Ba gdm Chua Ba,
Chua Hang, Bong Hoang Chung, Chua Trung, Chua Mdi. ..

Tuyén cap treo Van Son: Pua doan |én dinh nui sin may, check in cdt toa dd cao
986m va ngdm nhin toan canh Téy Ninh tir trén cao; chiém baéi tugng Phat
Ba béng dong cao nhat Chau A.

Trwa: Doan ding bita trua va nghi ngoi tai nha hang trong thanh phé T4y Ninh.
Doan kham pha cac dia danh: Toa Thanh Cao Pai T4y Ninh, thim quan Chia Go
Kén.

Chiéu: Poan tré lai TP H6 Chi Minh. Pén TP. Hd Chi Minh, Poan nhan phong,
nghi ngoi tai khach san

Toi: An téi nha hang...Tu do khdam pha TP Hd Chi Minh vé dém. Ty do vui choi
tai Phd Dém Bui Vién, Phé di bo Nguyén Hug.

NGAY 03: THAM QUAN TP HO CHi MINH

Sang: An sang tai khach san, Xe va HDV dua doan di tham quan: Dinh Ddc Lép;
Bén Nha Rong

Chiéu: Xe va HDV dua doan di thim quan vd mua sém tai Landmark 81
Vinhomes Central Park..

Toi: An tdi tai nha hang. Ty do tham quan kham pha thanh phd H5 Chi Minh.

Tu do tham quan mua sam tai phé di bd Nguyén Hué - Quén 1.

NGAY 04: TP HCM - KHU DU LICH SUOI TIEN — CONG VIEN THAO
CAM VIEN - GALA DINNER




7

Sang: An sang tai khich san. Xe va HDV dua doan di thim quan Khu du lich
Sudi Tién

Trwa: Xe va HDV dua doan dén nha hang an trua va nghi ngoi.

Chiéu: Xe va HDV dua doan di tham quan Cong vién Thao Cam Vién Sai Gon.
Téi: An toi va tham gia chuong trinh Gala Dinner tai nha hang.

NGAY 05: TP HCM - HAI PHONG — PONG TRIEU

Sang: An sang tai khach san, sau d6 lam tha tuc tra phong khach san, xe va HDV
dua doan ra sin bay Tan Son Nhat, lam thu tuc 1&n chuyén bay vé& Hai Phong,
Trwa: Poan vé dén san bay Cat Bi. Xe va HDV dua doan dén nha hang an trua
va nghi ngoi...sau bita trua tai nha hang, xe va HDV dua doan vé lai diém don
ban dau. Két thic chuong trinh.!

(%) Thik tir cdc diém thém ) quan c6 thé fhay doi theo tinh hinh thuc té tai thoi

diém xudt phdat nhung van dam béo day di cdc quyén loi va cdc diém tham
quan theo chuwong trinh.

6. Yéu cau dam bio dich vu:

6.1. Phuong tién phuc vu chuyé’n di:

- O t6 du lich ¢6 s6 chd ngdi 1én hon 10 nguoi duge san xuit tir ndm 2018 trd
lai day, cung cap di mdi ngudi ngdi 01 ghé theo dting thiét ké ctia nha san xudt,
khéng ngdi ghép, khong ngdi ghé 101 tu ché, 6 t6 phai c¢6 diy du didu hoa con hoat
dong t6t, 4m thanh, anh sang... dap Ung cac quy dinh ciia B GTVT vé diéu kién
dbi v6i 6 to vén tai khach du lich bing dudng bd. BS tri 01 1ai xe, dam bao c6 du
gidy to can thiét theo luat Giao thong duong bo; théng thude tuyén duong di theo
yéu cau.

- Bay hang hang khéng Vietnam Airline hosic Bamboo Airline. (Bao gdm thué,
phi sén bay, 7 kg hanh ly xach tay, 01 kién 20 kg hanh ly ky gui). Hanh trinh: Hai
Phong — TP.HCM — Hai Phong: 26+30/6/2023

6.2. Cho nghi:

Khéch san tai Tay Ninh dat tiéu chuédn 5 sao hodc tuong duwong; Khach san
tai Sai Gon tiéu chuén 4 sao hodc twong duong b tri nghi 02 khach/ phong, néu
lé nam hodc nit ngu ghép 03 khach/phong. Vi tri gan cac diém du lich dé thuan
tién di chuyén. B& tri cho doan nghi tap trung tai 1 khach san.

6.3. Thuc don dn, niede uong:

- Nude udng déng chai 500ml/chai: 01 chai /nguoi/ngay

- Khén uét dong goi (01 cai/l goi): 01 cai/nguoi/ngay

- Cac bita an theo chuong trinh 09 bita chinh + 05 btra séng;

+/ 08 bita chinh, tiéu chuan: 200.000d/ sut/ nguoi

+/ 01 bita tdi Galadinner, tiéu chuén: 400.000d/suat/nguoi

+/01 bita sang ngay dau: 40.000d/sudt (ngay dau tién nha thiu bd ti dia

diém an sang). 04 bita sang tai khach san.

6.4. Hudng dan vién du lich
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BS tri 01-02 hudng dén vién tiéng viét theo sudt hanh trinh; hudng dan vién
phai cé thé/ ching chi hudng dan vién du lich con thoi han; thai do hop tac dé giai
quyét cac van dé phét sinh trong chuyén di.

B tri 01 Quan ly didu hanh tour, c6 trach nhiém giit lién lac thong sudt véi
Trudng doan cua Bén moi thau, kip thoi giai quyét cac vuéng mac phat sinh
trong qué trinh tb chirc tour cho doan.

6.5 Béo hiém du lich:

M3i thanh vién trong doan can by, CNVC, nguoi lao dong ciia Cong ty cd
phan 397 tham gia trong lich trinh chuyén di phai duoc ding ky bao hiém du lich
trong sudt chuyén di véi mirc bdi thuong 120.000.000d/1 su vu/ 01 ngudi (Mot
tram hai muoi triéu dong) theo quy tac bao hiém khach du lich trong nuée.

6.6. Cdc yéu cdu khdc :

- T chitc va dam bao dang huong tai cac dia diém tAm linh

- Té chirc 01 bita Gala Dinner cho doan .

- Banner chup anh theo doan.

- Vé tham quan céc diém theo chuong trinh (dé nghi ghi 13 ting loai vé).

IT. LICH TRINH HA GIANG- SAPA

1. Lwgng ngwoi: 59 nguoi chia thanh 2 dot

2. Lich khéi hanh:

+ Dot 1: 26+30/6/2023.

+ Dot 2: 03 + 07/7/2023.

3. Phwong tién: 6 t6

4. Pia diém dén va tra doan: Vin phong va khu tip thé céng nhan Cong ty
cb phan 397

5. Thoi lwgng chuyén di: 05 ngay/ 04 dém.

NGAY 1: PONG TRIEU - HA GIANG

Sang: Xe va HDV don doan tai diém hen khoi hanh di Ha Giang. Poan an
sang va nghi ngoi tai nha hang trén duong di.

Trwa: Poan dung bita trua tai nha hang trén dudng di vdi nhitng mon ngon
dic trung ctia Pong Bic.

Chidu: Xe dua quy khach dén diém check in Cot mbc KM 0 ; sau d6 khai
hanh di t&i Quan Ba chiém ngudng Nai Pbi C6 Tién;Cong Trdi Quan Ba... Sau
d6 xe va HDV dua doan dén xi Pong Ha, huyén Quang Ba, dén nhan phong tai
khach san.

T6i: Quy khéach diung bita téi, thudng thirc cdc mén an dic san cla rimg
nti Péng Béc nhu Thing C6, Mén Mén ( banh bt ngd), chiao Au Tau.... Tu do
dao choi ngam canh vé dém.

NGAY 2: QUAN BA-PHO CO PONG VAN-DEO MA Pi LENG -
SONG NHO QUE
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Sang: Poan ding bita sing tai khéch san, tra phong. Xe 6 t6 va HDV dua
doan tiép tuc dén véi Cao Nguyén Pong Van. Trén duong di ghé tham Dinh thy
ctia Méo Vuong Chi Sinh.

Truwa: An trua va nghi ngoi tai nha hang trong khu phd ¢ Pong Van.

Chiéu: Xe va HDV dua doan di chinh phuc f)éo Ma Pi Léng, 1&n thuyén tham
quan dong Séng Nho Qué. Sau d6, Poan quay trd vé pho ) Bong Van

Téi: Doan an toi tai nha hang, tu do dao choi, khdm pha ph6 c¢b Pong Vian vé
dém. Ngh1 dém tai khach san.

NGAY 3: DONG VAN - SAPA

Sang: Poan ding bita sing tai khéch san, tra phong. Xe va HDV dua doan di
thi tr4n Sapa — Lao Cai. An trua va nghi ngoi tai nha hang trén duong di.

Chidu: Pén Sapa, doan vé khach san, nhin phong, nghi ngoi.

Tdi: An tbi tai nha hang. Tu do dao choi va ngim canh TP Sapa trong dém.
Nghi dém tai khach san.

NGAY 04: SA PA — PINH NUI FASIPAN — BAN CAT CAT

Sang: An sang buffet tai khach san. Xe va HDV dua doan di tham quan va
chinh phuc Néc Nha Bong Duong — Dinh nli Fasipan bang hé théng cap treo.

Trwa: An trua va nghi ngoi tai nha hang.

Chiéu: Tham quan Ban Cét Cat.

Tbi: An tdi tai nha hang. Ty do dao choi va ngdm canh thanh phd Sapa trong
dém. Nghl dém tai khach san.

NGAY 05: SA PA - DEN ONG HOANG BAY — DPONG TRIEU

Sang: An sang buffet tai khach san. Ty do nghi ngoi. Tra phong khach san.

Trua: An trua va nghi ngoi tai TP. Lao Cai.

Chleu Sau biia trua, doan tlep tuc khoi hanh vé diém dén ban dAu. Trén
du:(mg vé tham quan va 18 tai Pén Ong Hoang Béy — Bao Ha — Lao Cai. Poan an
tdi va nghi ngoi tai nha hang trén duong ve.

(* )Thu ty cac diém thim quan c6 thé thay doi theo tmh hinh thuc té tai
thdi diém xuét phat nhung van dam bao ddy du céc quyén loi va cic diém
tham quan theo chuong trinh.

6. Yéu cau dam bao dich vu:

6.1. Phuong tién phuc vu chuyén di:

-0 to du llch ¢6 s6 chd ngdi I(m hon 35 nguoi duge san xudt tir nim 2018 trd
lai day, cung cap ¢t mdi ngu’cn ng(n 01 ghe theo ding thiét ké ctia nha san xudt,
khong ng01 ghép, khong ngdi ghé roi tu ché, 6 t6 phai c6 day du diéu hoa con hoat
dong t6t, am thanh, anh sing... dap Ung cac quy dinh ciia B GTVT vé diéu kién
dbi voi 6 t6 van tai khach du lich bang dudng bo. B4 trf 01 lai xe, dam bao c6 du
gidy to cin thiét theo lut Giao thong dudng bd; thong thude tuyén dudng di theo
yéu cau.

6.2. Ché nghi:
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Khach san dat tiéu chudn 3 sao tro 18n hodc tuong duong (bd tri nghi 02
khach/ phong, néu 1é nam hodc nit ngu ghép 03 khéach/phong). Vi tri gin cac diém
du lich dé tién di chuyén. B4 tri cho doan nghi tap trung tai 1 khach san.

6.3. Thue don én, nuée uéng:

- Nuée udng dong chai 500ml/chai: 01 chai /ngudi/ngay

- Khan uét dong géi (01 cai/l gbi): 01 cai/ngudi/ngay

- Céc bira an theo chuong trinh 10 bita chinh + 05 bira sang;:

+/ 09 bita chinh, tiéu chuan: 200.000d/ suat/ nguoi

+/ 01 bita toi Galadinner, tiéu chuan: 300.000d/sudt/nguoi

+/01 bira sang tai nha hang: 40.000d/sudt (ngay dau tién nha thau bd tri dia

diém an sang). 04 bita sang tai khach san.

6.4. Hudng dan vién du lich

Bo tri 01-02 huéng dan vién tiéng viét theo sudt hanh trinh; huéng dan vién
phéi c6 thé/ chimg chi hudéng dan vién du lich con thoi han; thai do hop tac dé giai
quyét cac van dé phat sinh trong chuyén di.

B6 tri 01 Quan ly didu hanh tour, c6 trach nhiém gitr lién lac thong sudt voi
Trudng doan clia Bén moi thau, kip thoi giai quyét cac vudng méc phat sinh
trong qué trinh t chirc tour cho doan.

6.5. Bdo hiém du lich:

Mbi thanh vién trong doan can b, CNVC, nguoi lao dong ciua Cong ty cb
phin 397 tham gia trong lich trinh chuyén di phai duoc dang ky bao hiém du lich
trong sudt chuyén di voi mac bdi thuong 120.000.000d/1 sy vu/ 01 nguoi (Mot
trim hai muoi triéu dong) theo quy tac bao hidm khach du lich trong nudc.

6.6. Cdc yéu cau khdc :

- T6 chirc va dam béo dang huong tai céc dia diém tdm linh

- T chirc 01 bita Gala Dinner cho doan

- Banner chup anh theo doan.

- Chi phi cac diém tham quan da nim trong gia tour.

I11. LICH TRINH MQC CHAU- HOA BINH

1. Lwgng nguoi: 127 nguoi, chia thanh 4 dot

2. Lich khéi hanh:

+ Dot 1: 26+28/6/2023.

+ Dot 2: 29/6+01/7/2023.

+ Dot 3: 03 +~ 05/7/2023.

+ Dot 4: 06 + 08/7/2023.

3. Phuong tién: 6 t6

4. Dia diém dén va tra doan: Vin phong va khu tap thé cong nhan Cong ty
¢d phan 397

5. Thoi lwgng chuyén di: 03 ngay/ 02 dém.
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NGAY 01: PONG TRIEU — MOC CHAU

Sang Xe va HDV don doan tai diém hen khoi hanh di Mgc Chéu, doan tu do
4n sang tai nha hang trén duong di...sau do, doan tiép tuc hanh trinh téi Moc
Chau.

12h00 : Doan dung bita trua va nghi ngoi tai nha hang.

Chiéu: Xe va HDV dua doan di tham quan KDL Happy Land Mgc Chau ;
Khu du lich Thac Dai Yém sau d6 doan di chuyén vé khach san, nhin phong,
nghi ngorl

Téi: An toi tai nha hang. Tu do kham pha Moc Chau vé dém. Nghi dém tai
khéch san 4 sao.

NGAY 02: THAM QUAN MOC CHAU GALA DINNER

Sang: An sang, xe va HDV dua doan tham quan tham quan va chup anh
Pdi Che Mdc Chau — Pdi Che Trai Tim ; Ring Thong Ban Ang. An trua va nghi
ngoi tai nha hang,.

Chiéu: Xe va HDV dua Quy khach di tham quan thdm quan va chup anh tai
céc diém (dé nghi ghi 13).

Tbi: 19h00: Quy khach &n tdi va tham gia chwong trinh Gala Dinner tai nha
hang. Sau budi Gala Dinner, quy khéch tu do tham quan khdm pha Méc Chau vé
dém. Ngh1 dém tai khach san 4 sao

NGAY 03: MOC CHAU - BAN LAC- THUY DPIEN HOA BINH -
PONG TRIEU

Sang: An sang buffet tai khach san. Sau do doan lam thu tuc trd phong. Xe
va HDV dua Quy khéch khoi hanh dén Ban Lac — Mai Chau Hoa Binh.

Trwa: Doan dén Ban Lac Mai Chau Hoa Binh. An trua tai nha san truyén
théng ctia nguoi Thai Tra ang.

Chiéu: Sau bita trua tai nha hang. Xe va HDV dua doan vé TP Hoa Binh.
Doan di tham Nha may thuy dién Hoa Binh, thdm quan 8 td may trong long nti;
Tuong Dai H5 Chi Minh, Ngém nhin Bap Thuy dién Song Pa va Nha may Thuy
dién Hoa Binh tir trén cao; Pai Tudng ni€ém cac chién sy Viét Nam va Lién X0 hy
sinh cho cong trinh thuy Dién, buc thu thé ky...

Doan khéi hanh v& diém don ban dau. Poan an tbi va nghi ngoi tai nha hang
trén dudng vé.

(*)Thi tu cac dlem tham quan co thé thay dbi theo tinh hinh thue té tai thoi
diém xudt phat nhung van dam bao dly da cac quyén loi va cac diém tham quan
theo chuong trinh.

6. Yéu cau dam bao dich vu:

6.1. Phurong tién phuc vu chuyén di:

-0 t6 du lich ¢6 s chd ngdi 16n hon 35 ngudi duge san xuat tir ndm 2018 trg
lai day, cung cap di mdi ngLrori ngéi 01 ghé theo ding thiét ké ctia nha san Xudt,
khong ngm ghép, khong ngdi ghé roi tu ché, 6 t6 phai c6 day du diéu hoa con hoat
dong tt, Am thanh, 4nh sang... dap ing cic quy dinh cia B GTVT vé diéu kién
ddi véi 6 t6 van tai khach du lich bang duong bo. B tri 01 14i xe, dam bao cé du
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gidy to can thiét theo luat Giao thong dudng bd; thong thude tuyén duong di theo
yeu cau.

6.2. Ché nghi:

Khach san dat tiéu chuén 4 sao trd 1én hodc tuong duong tai TT. Mdc Chau
(b6 tr1 nghi 02 khach/ phong, néu 1é nam hodc nit ngu ghép 03 khach/phong). Vi
tri gin cac didm du lich dé thuan tién di chuyén. B tri cho doan nghi tap trung tai
1 khach san.

6.3. Thuee don dn, nuoc 'Lzéng.'

- Nuéc udng dong chai 500ml/chai: 01 chai /ngudi/ngay

- Khin w6t dong goi (01 cdi/l goi): 01 cai/ngudi/ngay

_ Céc bita an theo chuong trinh 06 bita chinh + 03 bita sang:

+/ 05 bita chinh, tiéu chuan: 200.000d/ suét/ ngu’(‘ji

1+/ 01 bita tbi Galadinner, tiéu chuan: 300. 000d/suit/ngudi

+/01 bita sang tai nha hang: 40. 000d/sudt (ngay dau tién nha thau bb tri
dia diém &n sang). 02 bira sang tai khach san.

6.4. Huéng dan vién du lich

B& tri 01-02 hudng dan vién tiéng viét theo sudt hanh trinh; huéng dan vién
pha1 c6 the/ chu’ng chi huéng dan vién du lich con thoi han; thai dd hop tac dé giai
quyét cac vén dé phat sinh trong chuyén di.

B6 tri 01 Quan ly diéu hanh tour, c¢é trach nhi¢m gitr lién lac thong sudt véi
Truong doan cua Bén moi thau, kip thoi giai quyét cac vudng méc phét sinh
trong qua trinh td chirc tour cho doan.

6.5 Bdo hiém du lich:

MB3i thanh vién trong doan cén bd, CNVC, ngudi lao dong cua Cong ty cb
phan 397 tham g1a trong lich trinh chuyén di phai dugc dang ky bao hiém du lich
trong sudt chuyén di véi mirc bodi thudng 120.000.000d/1 sy vy/ 01 ngudi (Mot
tram hai muoi triéu dong) theo quy tac bao hiém khéch du lich trong nudc.

6.6. Cdc yéu cau khdc :

- T chitc va dam bao dang huong tai cac dia diém tam linh

- T chirc 01 bita Gala Dinner cho doan

- Banner chup anh theo doan.

- Chi phi cac diém tham quan da nam trong gia tour (dé nghi ghi rd timg loai
vE)
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BANG GIA CHAO CUA DICH VU

MAu s6 02a

1 2 3 4 5 6
onvj | JKhoi Thanh tién
STT Danh muc dich vu , ' | lwgng | Don gia A
: : tinh A (Cot 4x6)
moi thau
T chirc cho Péi tugng 3
tham quan, nghi mat tai £
L | Moc Chéu- Hoa Binh nam| Newol | 127 e
2023
T chirc cho Péi tuong 2
2 |tham quan, nghi mat tai| Nguoi 59 M2
Sapa- Ha Giang nam 2023
T chirc cho Déi tuong 1
3 |tham quan, nghi mat tai Sai| Nguoi 15 M3
Gon- Tay Ninh nam 2023
Téng cdng gia chao di bao gdbm thué, phi, M=MI+M2
1€ phi (M) +M3

Bang chi:

Pai dién hop phap ciia nha thiu

[ghi tén, chite danh, ky tén va déng ddu]
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Chuwong IIL. BIEU MAU

‘ ‘ MAu s6 01
PON CHAO HANG

Ngay: [Dién ngay, thang, nam ky don chao hang]

Tén géi thau: Thué nha cung cép dich vu td chirc cho cén bg, CNVC, ngudi lao
dong di tham quan, nghi mat nam 2023

Tén ké hoach: Té chirc cho cén bd, CNVC, nguoi lao dong di tham quan, nghi
mat ndm 2023

Kinh gtti: Coéng ty c¢b phan 397

Sau khi nghién ctiu ban yéu cdu béo gid kém theo quyét dinh s6 /Qb-
CT397 ma ching t6i d& nhan duogc, ching toi,  /Ghi tén nha thdu], cam két
thuc hién goi thiu Thué nha cung cép dich vu té chire cho cén b9, CNVC, nguoi
lao dong di tham quan, nghi méat ndm 2023 theo diing yéu cdu cta béan yéu cu
bao gia véi téng sb tién 1a _[Ghi gid tri bang s6, béng chit va dong tién] cing
v6i biéu gia kém theo. Thoi gian thyc hién hop déng 1a 20 ngay ké tir ngay hop
ddng c6 hiéu luc,

Chiing t6i cam két:

1. Chi tham gia trong mdt bdo gia nay voi tu cach 1a nha thau chinh.

2. Khong dang trong qud trinh giai thé; khéng bi két luan dang lam vao tinh
trang pha san hodc ng khdng c6 kha néng chi tra theo quy dinh ctia phap luat.

3. Khong vi pham quy dinh v& bao dam canh tranh trong dau thau.

4. Khéng vi pham céc hanh vi bi cAm trong ddu thu khi tham du gbi thiu
nay.

Néu béo gi4 cua chiing toi duoc chép nhén, ching t6i s& thyc hién bién phép
bao dam thyc hién hgp dong theo quy dinh cta ban yéu cu béo gia.

Bdo gid nay c6 hiéu lyc trong thai gian 20 ngay, ké tir ngay 19/6/2023.

Dai dién hep phap cita nha thau
[Ghi tén, chitc danh, ky tén va déng dau]
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Chwong 1V. DU THAO HQP DONG

_ ,ngay  thang = ndm _____
Hop dong sb:
G6i thau: Thué nha cung cip dich vu t6 chirc cho can by, CNVC, ngudi lao
dong di tham quan, nghi mat nam 2023
Thudc ké hoach: T4 chirc cho can by, CNVC, ngudi lao ddng di tham quan,
nghi mat ndam 2023

- Cin cir Luat Pau thdu sé 43/2013/QH 13 ngay 26/11/2013 cta Qudc hdi
nude Cong hoa X& hoi chi nghia Viét Nam;

- Cin o Nghj dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26/06/2014 cua Chinh phi V/v
quy dinh chi tiét thi hanh mot s diéu cta Luat d4u thiu v& lua chon nha thiu;

- Can ct BO Luat Dan su sb 91/2015/QH13 va Luit Thuong mai s6
36/2005/QH11 ctia nude Cong hoa X3 hoi Chi nghia Viét Nam;

- Cén ctr Luat Du lich sb: 09/2017/QH14 dugc Quéc hdi nuée Cong hoa xa hoi
cht nghia Viét nam khéa XIV ban hanh ngay 19/6/2017;

Cin ctt Quyét dinhs6  /QP-CT397 ngdy _ théng 6 nam 2023 ctia Cong ty
c¢b phan 397 vé viéc phé duyét két qua lya chon nha thiu géi thau Thué nha cung
cép dich vu t6 chirc cho cén b, CNVC, nguoi lao dong di tham quan, nghi mat
nim 2023 cia Céng ty cd phén 397 va théng bio két qua lua chon nha thiu sb
/QD-CT397 ngay _ thang 6 ndm 2023 cua Cong ty ¢b phan 397;

- Cin ctr bién ban thwong thao hop ddng da dugc bén moi thiu va nha thau ky
ngay  thang 6 nam 2023;

Chung t6i, dai dién cho cac bén ky hop ddng, gom co:

Bén moi thau (sau diy goi la Bén A)

Bén moi thiu : Cong ty cb phan 397

Pia chi: Khu Yén Lang 1, Phuong Yén Tho, Thi xd Dong Triéu, tinh Quang Ninh

Dién thoai:0203.2211329 Fax: 0203.3871299

Tai khoan: 114000142030 - tai Ngén hang Thuong mai ¢ phan Cbéng thuong
Viét Nam- CN Uong Bi
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M sb thué: 5701435907
Pai dién la 6ng:Kiéu Vin Sinh Churc vu: Giam déc
Nha thiu (sau day goi 1a Bén B)
Tén nha thau [Ghi tén nha thau tring thau]:
bia chi:

bién thoai:

Fax:

E-mail:

Tai khoan:

M4 s6 thué:

Dai dién la ong/ba:

Chre vu:

Gidy uy quyén 56 ngay thang nam (trucng hop duoc iy

quyé:n) hodic cdc tai liéu khac cé lién quan.

Hai bén thoa thuan ky két hop dong véi cac ndi dung sau:

Piu 1. Poi twong hop dong

Bén A giao cho Bén B thyc hién vi¢c cung cép dich vu theo danh muc cu thé
nhu sau :

TT N6i dung So lwgng | Pon gia (VND) | Thanh tién (VND)

Té chic cho Dbi tugng 1
{ |tham quan, nghi mat tai
Sai Gon- Tay Ninh ndm
2023

T4 chitc cho Pbi tugng 2
tham quan, nghi mat tai
Sapa- Ha Giang nam 2023

TS chitc cho Déi tugng 3
3 |tham quan, nghi mét tai
Moce Chéu- Hoa Binh nam
2023

Tong tién

Bdng chii :./.
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L ( Dii bao gom thué VAT 10%)

Piéu 2. Thanh ph?m hop dong

Thanh phén hop ddng va thir tw wu tién phap ly nhu sau:

1. Viin ban hop dong (kém theo Phy luc);

2. Bién ban thuong thao, hoan thién hop df‘mg;

3. Quyét dinh phé duyét két qua lya chon nha thau;

4. Béo gia va cdc vin ban lam rd bao gié cia nha thau trang thau (néu cb);

5. Ban yéu cAu bao gid va cac tai liu stra dbi, 1am 13 ban yéu cdu bdo gié (néu
co);

6. Cac tai lidu kém theo khéc (néu cb).

Piéu 3. Tién d thwe hién hgp ddng:

Sau khi thuong thao hai bén théng nhét:

2.1. Thoi gian thuc hién hgp ddng: trong vong 20 ngdy k& tir ngay hop dong
¢6 hiéu lye.

2.2 Thoi gian to chiic chuyén di:

- Chuong trinh: Dong Triéu — Sai Gon- Tay Ninh (SN4D).

+ Dot 1: 26+30/6/2023.

+ Dot 2: 03 + 07/7/2023.

- Chuong trinh: Dong Triéu — Ha Giang- Sapa (SN4D).

+ Dot 1: 26+30/6/2023.

+ Dot 2: 03 + 07/7/2023.

- Chuong trinh : Péng Triéu — Mgc Chéau- Hoa Binh (3N2D).

+ Dot 1: 26+28/6/2023.

+ Dot 2: 29/6+01/7/2023.

+ Dot 3: 03 + 05/7/2023.

+ Dot 4: 06 + 08/7/2023.

2.3. Dia diém don/tra khéach: Vian phong Cong ty c¢b phan 397.

Piéu 4. Gia hgp ddng va phwong thire thanh toan

1. Gi4 hop dong; [Ghi ro gia tri béng so, bang chit].
2. Phuong thirc thanh toan:
a) Hinh thirc thanh toan [Céin cir tinh chdt va yéu cau ciia géi thau

ma quy dinh thanh todn bc%ng tién mdit, thw tin dung, hodic clvttyén khoan...].

b) Thoi han thanh toan [Céin cib tinh chdt v yéu cau cia goi thau
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ma quy dinh thoi han thanh todn ngay hodc trong vong mét s6 ngay nhat dinh ké
tiv khi nha thdu xudt trinh day dit cdc chimg tiv theo yéu cau. Béng thoi, can quy
dinh cu thé vé chitng tir thanh todn phit hop véi quy dinh ciia phdp ludt].

¢) S6 1dn thanh todn __ [Céin cit tinh chdt v yéu cau ciia géi thau ma quy
dinh s6 lan thanh todn, c6 thé theo giai doan, theo phan c¢éng viée dd hoan thanh
hodic thanh toan mot lan khi hoan thanh toan bé hop déng].

d) B4 Hb so thanh toan gom:

- Hoa don gid tri gia tdng hop phap

- Ban Thanh Iy hop dong

- Bién ban thanh toan

- Ban x4c nhén chét luong dich vu va chi phi phat sinh do Truéng doan bén A
va hudng din vién cua bén B ky xac nhén .

- Phu lyc yéu cau dich vu va chi phi phét sinh truée khi Doan khéi hanh (néu cob).

- Gidy d& nghi thanh toan ctia bén B.

Piéu 5. Loai hop ddng: Tron gbi

Didu 6. Bio dam thwe hién hgp dong

1. Bén B phai thyc hién bién phap bao dam thyc hién hop ddng theo céac yéu
cau sau:

- Thoi han ndp bao dam thyc hién hop ddng: trudc ngay 26/6/2023.

- Hinh thirc bao dam thuc hién hgp dong: dat coc (b3ng tién mat, chuyén
khoan) hogc thu bao lanh cua td chirc tin dung ho#ic chi nhanh ngan hang nudc
ngoai thanh 18p theo phép luét Viét Nam.

- Gié tri bio dam thyc hién hop ddng: 3 % gid hop dong.

- Hiéu luc ctia bao dam thyc hién hop ddng: ké tir ngay hop ddng c6 hiéu lyc
cho dén hét ngay 12 thang 7 ndm 2023.

2. Bao dam thuc hién hop ddng s& duge tra cho Bén A khi Bén B khong hoan
thanh nghia vu va trach nhiém cta minh theo hgp ddng 1am phat sinh thiét hai cho
Bén A; bén B thyc hién hop dong chdm tién dd do 16i cia minh nhung tir chdi gia
han hiéu luyc ctia bao dam thyce hién hop dong.

3. Bén A phai hoan tra bao dam thyc hién hgp ddng cho Bén B (trong trudng
hgp bén B ddt coc béng tién mit, chuyén khoan) trong thoi gian 30 ngay lam viéc
ké tir ngay 02 bén cung thdng nhét ky bién ban nghiém thu va thanh Iy hop déng.

Pitu 7. Quyén va nghia vu clia bén A
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7.1. Quyén ciia bén A:

7.1.1 Pugc hudéng diy da cac dich vy ma bén B dd cam két cung tmg theo
cac didu khoan cia hop ddng va cac diéu kién chi tiét ghi tai Chuong trinh dinh
kém Hop dong nay

7.1 2 Yéu ciu bén B bao mét cac thong tin trong hgp dong va cung clp céc
thong tin can thiét cho Vlec thlrc hién hop dong.

7.1.3. Puoc quyen yéu cAu bén B thay ddi viée st dung dich vu bat ky trong
chuong trinh (dia diém tham quan, khach san, nha hang...) nhung phai bdo trudc
cho bén B dé sép xép theo didu kién thyc té.

7.2. Nghia vu ctia bén A:

7.2.1. Cung cép cho bén B chinh xéc, ddy du danh sach thanh vién tham gia
doan dé bén B chuén bi cac dich vu ctia doan, bao gdm: ho va tén, ngay thang nam
sinh, s6 CCCD trudc ngay khai hanh 01 ngay.

7.2.2. Cit ra 01 ngudi trong sb cac thanh vién tham gia chuyén di lam truéng
doan. Trudng doan co trach nhiém phdi hop véi huéng dan vién (HDV) bén B t6
chitc va huéng dan céc thanh vién trong doan thyc hién moi ndi dung va hoat dong

theo chuong trinh hai bén dé thoa thudn va giai quyét nhitng tinh huéng phat sinh
(néu co);

7.2.3 Thanh toan dung thoi han va ddy du gia tri hop ddng cho bén B theo
tién d6 quy dinh tai Diéu 5 cla h0’p ddng nay

7.2.4. Néu bén A c¢6 nhu cdu thay doi bat ky diém nao trong chuong trinh
phai théng béo cho bén B.

7.2.5. Déi chiéu, x4c nhén sb ngu‘(n di thuc t& va chi phi phat sinh (néu cb)
ngay sau khi két thuc chuong trinh dé bén B 1am thu tuc thanh 1y hop ddng.

7.2.6. Moi thanh vién trong doan bén A phai ty bao quan tai sdn cd nhan va
tudn thu cac nguyén téc, quy dinh chung trén phu’ong tién véan chuyén, tai cac khu
du lich/vui choi/giai tri, dia diém tham quan/an ubng va noi luu trd... trong sudt
hanh trinh. Truong hop xay ra hu hong, tén that do 18i cta thanh vién t10ng doan
thi ca4 nhan d6 chiu hoan toan trach nhiém bdi thudng cho nhitng hu hong, ton that
do. Trudng hop thanh vién trong doan bén A c6 hanh vi vi pham phap luat bi cac
co quan chirc ning xt 1y, thanh vién d6 phai chju trach nhiém ca nhén.

7.2.7. Trudng hop bén A hoén hodc huy chuyén di, bén A c¢6 nghia vu bdi
thuong theo quy dinh tai Didu 9 ctia hop ddng nay.

7.2.8. Toan bd thanh vién trong doan c6 trach nhiém tuén thi ding lich trinh
di va v& theo doan. Néu c6 thanh vién mudn tach doan, khong di du chuong trinh
thi 4p dung quy dinh nhu sau:
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- Thanh vién mudn tach doan phai thong bao cho HDV bén B va dugc su
chip thuan ctia Truéng doan bén A trudce khi tich doan;

- Thanh vién di tach doan tu chiu trach nhiém dam bao an toan cho ban thin
va chu dong phuong tién, thoi gian nhép lai doan theo lich trinh;

- Moi dich vu thanh vién tach doan khéng str dyng s& khong dugc hoan tra.

Didu 8. Quyén va nghia vu ciia bén B

8.1. Quyén ciia bén B:

8.1.1. Bén B duogc hudng toan bo tidn dich vy theo s6 luong ngudi di thuc té
dugc quy dinh tai Pidu 1 ctia hop ddng nay.

8.1.2. Pugc mién trir trach nhiém dbi v&i nhiing vudng méc hodc thiét hai
cia bén A trong céc truong hop sau day:

a) Do 16i ctia bén A khong tuén thu céc quy dinh trén phuong tién vén chuyén,
tai cac khu du lich/vui choi/giai t1i dia diém tham quan/z‘in ubng va noi luu trd...

b) Céc truong hop rii ro vé stic khoe do bénh tién sir gay ra;

¢) Céc chi phi phat sinh do céc rui ro khéng thudc pham vi ciia hop dong bao
hiém du lich ho#c béo hiém tai nan trén phuong tién giao thong do bén B cung cip
(dd ghi trong diéu kién phuc vu) trong qua trinh thyc hién chuyén di.

d) Thanh vién bén A ty y tach doan, khong di theo chlrcng trinh cta doan.

d) Céc trudong hop bat kha khang theo qui dinh tai Diéu 10 ctia hop dong nay

4.1.3. Pugc phép thay ddi cac dich vu nhu nha hang, khach san, van chuyén,
hudng dan vién nhung phai dam bao chit luong dich vu twong duong hodc cao hon
dich vu da cam két v6i bén A trong hop ddng nay va Chuong trinh dinh kém hop dong.

8.2. Nghia vu ciia bén B:

8.2.1. Bén B td chirc chuyén di cho bén A theo dung Chuong trinh va céc
diéu kién phuc vu chi tiét da ghl trong Hop dong va Chuong trinh dinh kém horp
ddng nay; B6 tri 01 Quan ly diéu hanh tour, ¢6 trach nhiém giit llen lac thong subt
v6i Trudng doan cua Bén A, kip thoi giai quyét nhing vudng méc phét sinh trong
qué trinh t6 chtic tour cho doan bén A.

o822 Chiu tréch nhiém cung cép xe 6 to chd ngdi theo HSDT va toan bd
gidy phép luu hanh xe va bao hiém hanh khach di trén xe theo quy dinh ctia phap
iudt va ban yéu cau bao gia.

8.2.3. Cur hudng din vién chuyén nghiép, nhiét tinh va thyc hién cac ndi
dung dung theo cam két trong HSDT.

8.2.4. Bén B chiju trach nhiém lya chon nha hang dam bao an toan vé sinh
thuc phém, thuc don theo su théng nhit cia hai bén; dam bao thoi gian in, nghi
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theo ding lich trinh da cam két. Bén B giri thuc don ting bita &n cho Bén A trudc
chuyén di 02 ngay d2 hai bén cing théng nhét thuc don.

8.2.5. Trong truong hgp bén B khong td chire duoc cho doan di vao thoi gian
hai bén da théng nhét vi Iy do bét kha khang, bén B ¢6 trach nhiém sép xép chuyén
di cho doan vao mdt ngdy gan nhit c6 thé va thong bao cu thé cho bén A va dugc
bén A chap thuan.

8.2.6. Mua bo hiém du lich cho cac thanh vién trong doan ciia bén A theo
quy dinh cta Téng cuc du lich truéc gid doan khéi hanh; Théng bao va thoa thuén
v&i bén A chinh x4ac thoi gian di, dia diém don, tra khach.

8.2.7. Chuén bi va cung clp cac diéu kién véan chuyén, phong nghi, bita an,
HDV va cac dich vu khéc dam bao chat lugng theo tiéu chuén quy dinh tai Chuong
trinh dinh kém hop ddng nay. Néu do didu kién khach quan, ¢6 dich vu bj thay ddi
khong ding nhu HO‘p dong va Chucrng trinh hgp ddng thi phai théng béo ngay cho
bén A va théng nhét lai dich vu thay d6i véi bén A.

8.2.8. Bén B phai bdi thudong cho bén A theo muc dd sai léch néu khong
dam bao day du dich vu va diém tham quan bét budc cé ghi trong chu’(mg trinh .

8.2.9. Cung bén A nghiém thu, quyét toan, thanh ly hop ddng ngay sau khi
két thiic chuyén di.

8.2.10, Cung chp déy da hd so, chiing tir thanh toan cho bén A theo quy dinh
tai diém d- didu 5 cta hop dong nay

Diéu 9. Phat vi pham va bdi thwong thiét hai va cac ché tai khac do vi
pham hgp dong

- Trong t1u.'0‘ng hop Bén B khéng thuc hién duge mot phan hoic toan by cic
dich vu theo Hop ddng do 16i ctia Bén B (tur truong horp bat kha khang tai Piéu 10)
thi Bén B phai thong bao cho Bén A it nhét trudc chuyen di 03 ngay lam viée bang
van ban. Bén B phal chiu phat vi pham mdt khoan tién bing 8% trén modi phén gi4
tri nghia vu Hop dong bi vi pham. Néu Bén B bao hily sau thoi han néu trén th1 bén
B phai bdi thudng 100% gla tri hop ddng ddng thoi Bén A khong hoan tra s tién
bao dam thuc hi¢n hgp dong ma bén B di thanh toan. Thoi gian Bén B phal thuc
hién nghia vu thanh toan tién bdi thuong ndi trén bing hinh thirc chuyén khoan
trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay thong bao béng vin ban cho Bén A biét.

- Néu Bén B khéng lya chon dugce céc khach san va nha hang dap ing dugce
theo yéu cAu Ban yéu cAu bao gid thi s& bi phat 50% gié tri Hop dong tra cho bén A.

- Bén B chiu trach nhiém lya chon nha hang dam bao AT-VSTP. Trong
trudng hop bén A phat hién hién tuong mat AT-VSTP hoic c6 thanh vién Bén A bj
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ngd doc thuc phém thi bén B phai chiu trach nhiém diéu tra nguyén nhan va chiu
100% chi phi lién quan dén diéu tra, kham bénh...

- Trong trudng hop Bén A béo huy tour (trir trudng hop bat kha khang tai
Pidu 10), thi Bén A phai bao ngay cho Bén B it nhat trudc chuyén di 02 ngay lam
viéc bing vin ban. Bén A bj phat vi pham mot khoan tién bing 8% trén téng gia tri
hop ddng bi vi pham. Néu Bén A bao huly sau thoi han néu trén thi ngoai viéc phai
hoan tra lai sb tién ma Bén B thanh toén tién dam bao thuc hién hop ddng, Bén A
phai chi tra phi dé hiiy 1a 100% tong gia tri Hop dong. Thoi gian Bén A phai thyc
hién nghfa vu thanh toan tién ma Bén B d4 tra cho dbi tac v&/ hodc tién hay hop
dong, tién phat vi pham néi trén bang hinh thirc chuyén khoan nhu dé thoa thuan
trong vong 14 ngay lam viée ké tir ngay théng béo bing vin ban cho Bén B biét.

Pitu 10. Bit kha khang

- Sy kién bét kha khang 13 sy kién xay ra mot cach khach quan khéng thé
ludng trude duge va khong thé khéc phuc duoc mic du di 4p dung moi bién phap
can thiét va kha ning cho phép.

- Trong trudng hop bit kha khang nhu thién tai (I Iut, bdo t6, dong dit, song
than va cac tham hoa thién nhién khac), dinh cong, chién tranh, khung bb, biéu tinh,
dich bénh, sy cham tré, thay dbi hodc huy bé ciia cac hing tau hodic céc phuong tién
van chuyén céng cong khac hodic cac sy kién khac phu hop véi dinh nghia su kién
bat kha khang néu trén nim ngoai kha ning kiém soat hop 1y cta hai bén, xay ra
khéng do chu dich ctia bén nao thi ca hai bén déu khéng ap dung cac didu khoan bbi
thudng va phat vi pham nhw quy dinh dé thoa thuan trong Hop ddng nay ma chi phi
hop cuing nhau giai quyét trén co s& khic phuc nhiing hau qua, thiét hai. Bén chiu
thc ddng clia sy kién bat kha khang c6 trach nhiém thong béo kip thoi cho Bén con
lai trong vong 03 ngay ké tir ngay xay ra sy kién bat kha khang va c6 trach nhiém é&p
dung céc bién phap can thiét dé han ché thiét hai phat sinh.

- Trong trudng hop sb ngudi bén A giam do yéu t6 khach quan (thanh vién
gdp rdi ro, bénh tat...) thi hai bén thuong lugng théng nhét thanh toan gia tri hop
ddng theo sb luong ngudi thyc té tham gia chuyén di.

- Néu truong hop bét kha khang xay ra khi Hop dé)ng dang duogc thuc hién thi
Bén B ¢6 trach nhiém hd trg khich ctia Bén A trong viée tim kiém phuong tién
quay vé nude hodic noi xuét phat, cling nhu thirc &n va noi & trong thoi gian khach
& lai dia phwong sd tai. Chi phi phat sinh s&€ do Bén B chi tra.

Didu 11. Piéu chinh va giai quyét tranh chip
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- Hop ddng nay duogc giai thich va diéu chinh theo luat phép cta Viét Nam.
Moi thay ddi, b6 sung phai dugc 1ap thanh vin ban cé chit ky xac nhan cia dai
dién c6 thAm quyén ca hai bén.

- Moi tranh chap, tranh c&i hay bt dong cé thé phat sinh lién quan dén Hop
dong nay (néu co), trude hét phai duoc giai quyét bang thuong luong trén co sé
khic phuc nhitng thiéu sét, thiét hai trong thoi han 30 ngay. Hét thoi han nay, tranh
chip khong dugc giai quyét hodic mét trong hai bén khong dong y véi két qua giai
quyét thi ¢6 quyén dua tranh chdp ra Toa an nhan dén tinh Quéang Ninh dé giai
quyét theo phap luat Viét Nam.

Hop ddng c6 hidu luc ké tir ngay ky két hop dong va bén A nhén duoc bao
dam thuc hién hop dé‘mg cua bén B. Hop dé‘)ng hét hiéu luc sau khi hai bén hoan
thanh nghia vu néu trong hop dong va tién hanh thanh 1y hop ddng theo luét dinh.

Hai bén két thic lam viéc vao hdi ...... cling ngdy. Bién ban dwoc lap thanh
04 ban, mdi bén giit 02 ban, cac ban co gié tri phap Iy nhu nhau./.

PAI DIEN HQP PHAP CUA DAI DIEN HQP PHAP CUA
NHA THAU BIEEN MOT THAU

[Ghi tén, chite danh, ky tén va dong dau] — [Ghi tén, chire danh, kyp tén va déng ddu]



MAU BAO LANH THY'C HIEN HQP PONG®"

, hgay thang nam

Kinh gtri: Cong ty ¢b phin 397

Theo d& nghi ctia Céng ty ¢6 phan 397 (sau diy goi 14 nha thau) 14 nha thau
da trang thau goi thAu Thué nha cung cép dich vu td chirc cho can bd, CNVC,
ngudi lao dong di tham quan, nghi mat nim 2023 va cam két s& ky két hop dong
cung cAp hang hoa cho goi thau trén (sau day goi 1a hop dong);®

Theo quy dinh trong ban yéu cau béo gia (hodc hop dong), nha thiu phai ndp
cho bén moi thau bao lanh ctia mot ngdn hang véi mét khoan tién xac dinh dé bao
dam nghia vu va trach nhi€ém cta minh trong vi€c thuc hién hop déng;

Chang t6i,  [Ghi tén ciia ngan hang] co6 tru s& dang ky tai  [Ghi dia
chi ciia ngdn hang®] (sau day goi 13 “Ngan hang”), xin cam két bao lanh cho viée
thye hién hop dong ctia Nha thau véi s tién 1a _ [Ghi ré gid tri twong tng
bing s6, bang chii va dong tién sir dung theo quy dinh tai hop dong]. Ching toi
cam két thanh toan vo didu kién, khong hily ngang cho bén mdi thau bét cir khoan
tién ndo trong gidi han _ [Ghi s6 tién bdo lénh] nhu d néu trén, khi c¢6 vin ban
ctia bén moi thau théng béo nha thau vi pham hop ddng trong thoi han hiéu luc
ctia bao 1anh thue hién hop ddng.

Bao lanh nay c6 hiéu luc k& tir ngdy phat hanh cho dén hét
ngdy thang nim O,

Dai dién hop phap ciia ngan hang
[Ghi tén, chire danh, ky tén va dong déu]

Ghi chu:

(1) Chi dp dung trong truong hop bién phdp bdo dam thue hién hop dong la
thu béo lénh ciia t6 chite tin dung hodic chi nhdnh ngdn hang nuée ngoadi thanh Idp
theo phadp ludt Viét Nam.

(2) Néu ngan hang bao lanh yéu cau phai cé hop dong da ky mai cap gidy

béo lanh thi bén moi thau sé béo cdo chii dau tu/bén moi thau xem xét, quyét dinh,
Trong truong hop nay, doan trén cé thé sira lai nhu sau:

“Theo dé nghi ciia [Ghi tén nha thau] (sau ddy goi la nha thau) la nha
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thg’l:u tring thau goi thau [Ghi tén géi thau] dd ky hop dong sé_ [Ghi sé hop
dong| ngay thang nam (sau day goi la Hop déng).”

(3) Dia chi ngdn hang: ghi rd dia chi, s6 dién thoai, 6 fax, e-mail dé lién hé.
(4) Ghi thoi han phit hop véi yéu cau quy dinh tai hop dong.



